SERVISNI SMLOUVA

o technické podpoie

I. Smluvni strany

1. Objednatel
Mésto Roudnice nad Labem

zastoupeny.: Ing. FrantiSkem Pad¢lkem, starostou

sidlo: Karlovo namésti 21, 413 01 Roudnice nad Labem
IC: 00264334
DIC: CZ 00264334

ban. spojeni: ¢.u. 94-3484530297/0100

2. Zhotovitel

MK Consult, v.o.s.

zapsana v OR Kraj. soudu v Usti nad Labem oddil A., vlozka 15029
zastoupend: Ing. Miroslavem Sikulou, spoleénikem a statutarem

sidlo: Drazd’anska 493/40

400 07 Usti nad Labem
IC: 25472593
DIC: CZ25472593

ban. spoj.: CSOB a.s., pob. Usti nad Labem
¢.0. 185656320/0300

II. Pfredmét plnéni

1. Pfedmétem plnéni zhotovitele je zajiSténi technické podpory a dalSich sluzeb, souvisejicimi
s provozem geografického informaéniho systému Kompas5 v ramci Méstského ufadu Roudnice
nad Labem, vymezeném dal§imi ustanovenimi této smlouvy.

2. Pfedmét plnéni se vztahuje na licence programového vybaveni, kterych je objednatel majitelem:
a) Geograficky informacni systém Kompas5 (sitova multilicence)
b) Aplika¢ni databaze Pasport MK pro Kompas5 (evidence a sprava komunikaci)
c¢) Aplikacni databaze Pasport VO pro Kompas5 (evidence a sprava vetejného osvétleni)
d) Aplika¢ni databdze Mobiliat pro Kompas5 (evidence a sprava méstského mobiliate
e) Aplikacni databaze Odpady pro Kompas5 (evidence odpadovych nadob)
f) Aplika¢ni databaze Zelen pro Kompas5 (evidence a sprava vetejné zeleng)
g) Aplika¢ni databaze ISKN pro Kompas5 (evidence nemovitosti)
(déale uvadéno jako ,,systémy*)

II1. Specifikace plnéni

Zhotovitel se zavazuje poskytovat objednateli plnéni v nasledujicim rozsahu a provedeni:

1. Administrace systému
e Reseni funk¢nich potizi, zdvad ¢i nestandardnich stavli vzniklych pfi provozu systému




1.

e Technick4 pomoc pii reinstalacich systému a systémovych zménach (HW i SW)
e Technickd pomoc pfi nastaveni uzivatelskych prav a pracovniho prostiedi jednotlivych
uzivatell

Operativni poradenstvi pro uzivatele - hotline (telefonicky, elektronickou postou)
e poradenstvi pro uzivatele pii bézné praci v rdmci obsluhy systémua (konzultace ovladani
systémi, feSeni nejasnosti, apod.)

Aktualizace systému
e v ramci vyvoje systémil bude zhotovitel automaticky poskytovat aktualni verze programu a
Kompas5 + aplika¢nich databazi v¢etné technické pomoci pii jejich implementaci

Aktualizace podkladovych mapovych dat

e zhotovitel bude na zéklad¢ dat predanych objednatelem (novy vyménny format katastru, tj.
soubor *.VFK) provadét aktualizaci katastralnich dat v rdmci mapového databazového
souboru; tyto aktualizace budou provadény s Cetnosti maximalné 4x roc¢né (ve smyslu
zdkonného rezimu vydavani téchto dat ze strany CUZK)

e soucasti aktualizace bude také naplnéni odanonimizovanych udajii opravnénych subjektt
prostfednictvim WSDP

Aktualizace pasportt

e na zaklad¢ podkladi (zaméteni, dokumentace) a pozadavki objednatele bude zhotovitel
provadét Upravy dat pasportdl komunikaci a vefejného osvétleni (nové stavby, opravy,
upravy, rekonstrukce, apod.)

e v piipad¢ potieby bude zhotovitel pfipravovat ptislusné datové vystupy z pasportt (graficka
+ textova / tabulkové data projektantiim, ptiprava podkladd pro zadosti o dotace apod.

Plnéni povinnosti editora dopravni a technické infrastruktury DTM CR

e Zhotovitel bude ve smyslu Zakona o zeméméfictvi (€.47/2020 Sb.) a Vyhlasky ¢.393/2020
Sb. o digitalni technické map¢ kraje provadét za objednatele Cinnosti, které souviseji
s plnénim povinnosti vlastnika (sprdvce nebo provozovatele) dopravni a technické
infrastruktury (dale DTI)

e Piislusna data ve tvaru JVF DTM CR bude zhotovitel generovat z digitalnich grafickych
pasportii obecniho majetku zhotovitele, popt. je bude prostfednictvim objednatele ziskavat
od geodettl, provadé¢jicich zaméfeni DTT a vkladat je podle ptislusnych pravidel do IS DTM
(tj. pFes centralni komponentu CUZK do krajského systému pro spravu DTM CR)

Skoleni, vyvojové price
e Na zakladé pfipadnych jednotlivych poZzadavkil objednatele bude zhotovitel zajiStovat dalsi
sluzby spojené s provozem systémil; jedné se zejména o:
» skoleni obsluhy, konzultace (u objednatele nebo v provozovné zhotovitele)
» jiné datové prace
» vyvojové prace (ipravy a vyvoj aplikaci podle specifickych pozadavk)

IV. Cena a fakturace

Smluvni cena dila v rozsahu dle ¢l. III. ¢ini (ceny bez DPH):



Administrace, hotline, aktualizace systému (CL. III/1. azZ ITI/3.) ...cccoevvveeiveeeneens 16 000,- K¢é/rok

Aktualizace katastralnich dat (CL. ITI/4.) ...oeeeii e 4 000,- Ké/rok
Aktualizace pasportu komunikaci (C1. III/5.) ....ooieiiiiiiieeeeeeeeeeee e 30 000,- K¢/rok
Aktualizace pasportu vetejného osvetleni (C1. ITI/5.) ..oooeeviieeiiiiiiieie e, 22 000,- K¢/rok
Tvorba datovych vystupti do DTM OK (CL. III/6.) ...ooovvieeiieeeieeeieeeeeee e 18 000,- K¢/rok
Skoleni, konzultace, datové prace, vyvojové prace (GL. III/7.) ...........cceceeeeeenennn. 500,- K&/hod

2. Fakturace ve smyslu ¢l. III./1. az III./6. bude provadéna 2x ro¢n¢, vzdy po uplynuti poloviny
z ptislusného 12 mésicniho obdobi, béziciho od pocatku ucinnosti této smlouvy nebo vyroci
ucinnosti smlouvy.

3. Fakturace plnéni ve smyslu ¢l. III/7. bude provadéna vzdy po realizaci a ptedani piislusnych
sluzeb. PInéni ve smyslu €LIII/6 budou provadéna vyhradné na zakladé pisemnych objednavek,
které budou konkretizovat aktudlni potieby objednatele. Tyto objednavky mohou byt zhotoviteli
zaslany pozemni postou, faxem nebo e-mailem.

4. Fakturace plnéni ve smyslu CLIII/7 bude mimo jiné zdkonné skutecnosti obsahovat, pfi

oboustranné akceptaci vySe uvedenych hodinovych sazeb, ptehled jednotlivého vykonaného
plnéni, uctovaného v casovém useku po 30ti minutach.

V. Soucinnost smluvnich stran, dalsi ustanoveni

1. V ramci plnéni této smlouvy budou (pokud to bude mozné a Gcelné) obé& strany uptfednostiiovat
standardni komunikacni prosttedky (telefon, elektronicka posta).

2. V ptipadé vyzvy objednatele k odstranéni zdvad nebo funkénich problémi systémi je zhotovitel
povinen nejpozdéji do 5 dni tyto zdvady odstranit nebo na né alesponl odpovidajicim zptisobem
reagovat.

3. Rezim odstranovani zavad funk¢nich probléml ve smyslu ¢l. II1./1. se nevztahuje na ptipady,
kdy tyto zavady prokazateln¢ vznikly vinou neodborného zasahu na stran¢ objednatele (chybné
smazani ¢i odinstalovani systému nebo jeho ¢asti, apod.).

4. Zhotovitel bere na védomi, ze pii plnéni této smlouvy se dostavd do styku s osobnimi udaji
zpracovavanymi objednatelem, aniz by jejim pfedmétem bylo tyto osobni udaje jakkoliv
zpracovavat. Pro zajisténi nalezitého zabezpeceni osobnich udajii podle ¢l. 5 odst. 1 pism. f)
nafizeni EP a Rady (EU) 2016/679 o ochran¢ osobnich udajt se zavazuje:

e tyto udaje nijak nezpracovavat, napiiklad je ménit, ukladat, prenaset, komukoliv jinému
zptistupnit nebo vymazat,



e zachovavat mlCenlivost o téchto osobnich udajich a o bezpecnostnich opatfenich, o nichz
se v této souvislosti dozveédél, a jejichz neopravnéné poskytnuti nebo zptistupnéni by
mohlo ohrozit toto zabezpeceni osobnich tdajt,

o zajistit, ze jeho zaméstnanci, které opravni pii plnéni této smlouvy se dostavat do styku s
osobnimi udaji zpracovavanymi objednatelem, se zavazi ve stejném rozsahu, a na zadost
objednatele mu bezodkladné poskytne veskeré informace potiebné k dolozeni téchto
zévazka. Totéz zajisti u subdodavatele a jeho zaméstnancli, pokud je se souhlasem
objednatele vyuzije.

. Objednatel se zavazuje poskytnout zhotoviteli nezbytnou soucinnost ve vztahu k plnéni bodu
I11./6), ptedevsim zaevidovat zhotovitele v systému IS DMVS jako zakladatele, povéireného

vykonavat ptislusnou roli.

. Povinnost ml¢enlivosti podle odstavce ¢.4 smlouvy trva i po ukonceni platnosti této smlouvy.

VI. Sankce

. Jestlize zhotovitel nesplni termin servisniho zasahu ve smyslu ¢l. V./2, zaplati objednateli
smluvni pokutu ve vysi 1 000,- K¢ za kazdy zapocaty tyden prodleni.

VII. Zavéreéna ustanoveni

Tato smlouva je sjednana na dobu neurcitou s pocatkem od 1. 4. 2024.

Smlouvu muze ukoncit kterakoliv ze smluvnich stran pisemnou vypovédi i bez udani davodu
s 3mésicni vypovédni lhitou, kterd pocind bézet od prvého dne kalendarniho mésice,
nasledujiciho po doru¢eni vypovédi druhé smluvni strané.

Smlouvu Ize ukon¢it kdykoliv dohodou.
Tato smlouva je provedena ve tiech vyhotovenich, z nichz 2 obdrzi objednatel a 1 zhotovitel.
Ke dni 31. 3. 2024 kon¢i platnost servisni smlouvy programu Kompas3 ze dne 27.8. 2018.

Zhotovitel prohlaSuje, Ze je seznamen se skutecnosti, Zze objednatel (Mésto Roudnice nad
Labem) jako organ tizemni samospravy je povinen poskytovat informace vztahujici se k jeho
plusobnosti podle zdkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni
pozdéjsich predpist. Zhotovitel prohlasuje, Ze v souladu se znénim zékona ¢. 106/1999 Sb., o
svobodném pfistupu k informacim, souhlasi s moznym zptistupnénim ¢i zvetejnénim celé
smlouvy v jejim plném znéni, jakoz i vSech tikonl a okolnosti s touto smlouvou souvisejicich,
ke kterému miize kdykoli v budoucnu dojit.

Zhotovitel bere na védomi, Ze v souladu se zdkonem ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv v
platném znéni je objednatel (Mésto Roudnice nad Labem) povinen zvetejiiovat veskeré
smlouvy, jestlize vySe hodnoty jejiho pfedmétu je vyssi nez 50.000,- K& bez DPH, rovnéz v
registru smluv ztizeného dle tohoto zdkona, coz se tyka i této smlouvy.



8. Smlouva nabyva platnosti jejim podpisem obéma smluvnimi stranami a ucinnosti dnem
zvefejnéni v registru smluv v souladu se zdkonem ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, v
platném znéni.

9. Mésto Roudnice nad Labem ve smyslu ustanoveni § 41 odst. 1 zdkona ¢. 128/2000 Sb., o
obcich, ve znéni pozd¢jSich predpisii, osvédcuje touto dolozkou, Ze byly splnény Veskere
podminky pro platnost tohoto pravniho jednani stanovené timto zdkonem. Uzavieni této

smlouvy bylo schvéaleno usnesenim Rady mésta Roudnice nad Labem ¢. 143/2024 ze dne
20.3.2024.

Objednatel Zhotovitel

: Ll :'a-':"-'--.'"
Mésto Roudnlce nad Labem MK Consult, V.0.S.
Ing. FrantiSek Padélek, starosta Ing. Miroslav Sikula, statutar



