PRILOHA C. 2 ke smlouvé ,,QTRONIK CLOUD® — Kontaktni informace pfi #adosti o servisni

zasah

1. Kontaktni informace poskytovatele

Cislo zakaznika:
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Telefonni linka:
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Adresa www stranek:

https:/ /tetronik.cz/podpora/

2. Kontaktni informace nabyvatele

Firma: Meésto Roudnice nad Labem
Oddélent:
Jméno pracovnika: Ing. Frantisek Padélek

Ulice: Karlovo namésti 21
Mésto: Roudnice nad Labem
PSC: 413 01

Pracovnici zakaznika pro zpétny kontakt z telefonické podpory a podpory prostfednictvim el. posty:

Jméno a pifjmeni Telefon

E-mail Poznamka
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Vzdalené pfipojeni ke spravé systému:

Umoznéni vzdaleného ptipojeni pii fesent
technickych pozadavku:

ANO /NE

Umoznéni vzdaleného pfipojent:

FRVALE-/ POUZE NA VYZADANI

Specifikace vzdaleného piipojeni (VPN, RDP,
TeamViewet...):

VPN
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